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 שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה, 

 והשלכות להכשרת מורים ומתכשרים להוראה 

 בהיבטים של מסוגלות עצמית, אמפתיה וחשיבה דוגמטית
 

 

 ד"ר אורלי שי

 

 תקציר

 ותפיסתדוגמטית, חשיבה גילוי אמפתיה, בין מאפיינים אישיים של מחקר לבחון קשר המטרת 

במערכת החינוך הרגילה. ייחודו של המחקר  שילוב תלמידיםעמדות כלפי ביחס ל מסוגלות עצמית

העמדות נבדקו בקרב שתי  עם מוגבלות בשמיעה.הנוכחי שהוא מתמקד בשילוב תלמידים 

נמצאו הבדלים מועטים  .(N= 77) ומתכשרים להוראה( N= 79בבי"ס יסודי ) ותאוכלוסיות: מור

נמצאו קשרים חיוביים מובהקים בין : ההשערות אוששו במרבית המדדיםבין האוכלוסיות. 

'אמפתיה' ובין 'תחושת מסוגלות עצמית' לבין 'עמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה'. 

חלק מתתי המדדים של ל'חשיבה דוגמטית'  ביןכמצופה, נמצאו גם קשרים שליליים מובהקים 

יישומיות ותאורטיות לכות עמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה. לממצאים אלה הש

 לשיפור שילוב התלמידים עם המוגבלות בשמיעה. 

 

 . חשיבה דוגמטית: עמדות כלפי שילוב, מוגבלות בשמיעה, אמפתיה, מסוגלות עצמית, מילות מפתח

 

 מבוא

 4,530למדו במערכת החינוך  2019בשנת  ,בישראלשמיעה הינה הפרעה חושית שכיחה. מוגבלות ב

מהם  65% -יותר ממרכז המחקר והמידע, הכנסת(.  –23.7.2019)שמיעה  מוגבלותתלמידים עם 

נתון משמעותי זה מחייב התייחסות מיוחדת לשם הבנית תשתית מיטבית . למדו בחינוך הרגיל

 . לשילובם

להתקיים מלידה או  היכול)ירידה ברמת השמיעה ברמות שונות עד חירשות( שמיעה מוגבלות ב

ברמות שונות של אובדן שמיעה תלמידים משולבים במערכת החינוך לה. להירכש כתוצאה ממח

והם עשויים להיעזר במכשירי שמיעה או שתלי שמיעה או לתפקד ללא עזרים. את מוגבלות השמיעה 

 הוא אדם היכול להשתמש -כבד שמיעה אחת או בשתי האוזניים. אוזן מגדירים כירידה בשמיעה ב

יומית בעזרת מכשיר שמיעה, או הגברה, או -וליצירת תקשורת יוםבשמיעתו לפיתוח שפה מדוברת 

הוא אדם שהליקוי בשמיעה מונע ממנו לפתח בטבעיות שפה מדוברת או להשתמש  -. חירשהםבלעדי

 Nelson et. al., 2020;Al-Salimיום בעזרת מכשיר שמיעה או בלעדיו )-בשפה מדוברת בחיי היום

et. al., 2020 .) 

 

ופועלת לשילובם והכללתם עם מוגבלויות תלמידים כלפי  תפיסה שוויונית תדממקמדינת ישראל 

 מסדירים ,(2018-( ותיקוניו )והאחרון שבהם מ1988חוק החנ"מ )בקהילה ומערכת החינוך הרגילה. 

שילוב מוגדר כתהליך חינוכי המתקיים בסביבת לימודים רגילה בקהילה, וזאת זאת.  ומעודדים

כדי (.  Frumos, 2018) 'מיוחדהחינוך של 'הבניגוד לשיבוצם של תלמידים עם מוגבלויות במסגרות 
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להבטיח שילוב מוצלח במערכת החינוך, הצוותים החינוכיים מחויבים לבצע התאמות בסביבה 

כדי שיתקיים שילוב מיטבי על המורים לחוש בנוח באינטראקציה  יות.הלימודית והתאמות דידקט

למרות אך, עם אנשים עם מוגבלות. יתרה מכך, עליהם לאמץ ולתמוך בפילוסופיה של הַכלָלָה. 

שרוב המורים החזיקו בדעה ניטרלית  נמצא, רחבהסקירת ספרות ב , מדיניות המעודדת שילובה

כלפי שילוב וחלקם אף בעמדות שליליות כלפי שילוב תלמידים עם צרכים מיוחדים בחינוך יסודי 

 . (De- Boer, Pijl and Minnaert, 2011 ) רגיל

להוראה בדבר עמדתם כלפי שילוב  מנקודת מבט זו, מעניין לבחון את עמדת המורים והמתכשרים

)מסוגלות עצמית, אמפתיה  יםאישי םמוגבלות בשמיעה תוך בדיקת שלושה מאפייניתלמידים עם 

 וחשיבה דוגמטית(. 

 

 תלמידים עם מוגבלות בשמיעה

מרביתם לומדים  .םתלמידים עם מוגבלות בשמיעה הם קבוצה הטרוגנית ועם טווח רחב של מאפייני

בכיתה. הם מתמודדים עם אותן בחינוך הרגיל ומשתמשים בתקשורת דבורה כדי לתקשר וללמוד 

הלכה למעשה צופן  שלהם השילוב דרישות אקדמיות כמו חבריהם עם השמיעה התקינה. אי לכך,

 (. 2017יונה ובן אשר בחובו אתגרים רבים לצוות החינוכי )

למוגבלות בשמיעה יש השפעות רחבות היקף על פיתוח כישורי תקשורת ושפה מדוברת ולכך השפעה 

(. (Nelson et. al., 2020;Al-Salim et. al., 2020גים לימודיים, תפקוד רגשי וחברתי מכרעת על היש

להתמודד  בשל הצורךלהפעיל מאמץ וריכוז רב  על מוגבלים בשמיעהבהתמודדות היומיומית בכיתה 

. לעתים השיחה נחוות כמקוטעת ועליהם "להשלים" את הפרטים החסרים עם רעש, הדהוד ומרחק

עשוי להעביר מידע לא מדויק  הקיטועבאמצעות קריאת שפתיים או השלמת התוכן מההקשר. 

הסתגלות בביכולת הקוגניטיבית והבנה, שיח הלימודי והחברתי ובכך לפגום בהולהקשות על 

קשורים באופן אלה כישורים . מעוקביםאצלם מצאו כישורי קריאה וכתיבה נלדרישות לימודיות. 

הישגים לימודיים נמצאו נמוכים יותר בקרב ואכן, עקבי להבנת תוכן השיעור ולהישגים לימודיים. 

 (.Nelson et. al., 2020; Saur& Stinson, 2019) תלמידים עם מוגבלות בשמיעה

עיכובים בשפה וחסמי תקשורת הופכים גם את הלמידה החברתית למאתגרת עבור רבים מהם 

 ,.Nelson et. al) פעילות חברתית בהפסקותבלהימנע מהשתתפות בשיח הכיתתי ולהם וגורמת 

מעורבות  :השפעות הדדיות בין הישגים לימודיים לתפקוד חברתיאצלם נמצאו  זאת ועוד, (.2020

של התלמידים  'מסוגלות העצמיתה'תפיסת בגעת באופן ישיר חברתית מצומצמת עם בני הכיתה פו

 ירידה ברמת ההישגים אקדמייםלגורמת להם מסוגלות תחושה נמוכה של . הקשרים אקדמייםב

משפיעים לרעה על ההתפתחות חברתית, וצמיחה שואלה בתורם מגבירים חרדה, עצב, ובדידות 

לפיכך, לא מפתיע שתלמידים עם מוגבלות  (.Al-Salim et. al., 2020; Antia et al. 2011)רגשית 

 &Saur) בשמיעה נמצאו בעלי איכות חיים נמוכה באופן משמעותי לעומת ילדים עם שמיעה תקינה

Stinson, 2019 .) 

 

 עמדות מורים ביחס לשילוב 

להגיב בדרך לחשוב, להרגיש ו. עמדה מוגדרת כנטייה עמדה יכולה לשמש בסיס טוב לניבוי התנהגות

עקבית לאובייקטים ומאורעות. כאשר אדם מפתח עמדה כלפי נושא מסוים כל התייחסויותיו 

תלמידים  שלילית כלפי שילובה עמדלמורים יש אם  לכן הנוגעות לאותו נושא יושפעו מאותה עמדה. 

עמדות חיוביות של צוות חינוכי  מאידך,(. Mittler 2004)מיטבי שילוב לא יתקיים  עם מוגבלויות
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 Navarro-Mateuהשגת שילוב והכללה )משמעותי לגורם עם מוגבלויות היוו כלפי שילוב תלמידים 

 et. Al. 2019.) 

 

ם עם מוגבלות בשמיעה. ממחקרים ישילוב של תלמידהיבטים הקשורים למעט מחקרים בחנו 

מכיוון  זוללמד תלמידים עם מוגבלות  ישנם מורים שאינם רוציםשנערכו בשנים האחרונות עולה ש

שהם חשים שאין להם את הכישורים הנדרשים והם עמוסים מדי או שאינם מקבלים מספיק תמיכה 

מורים משלבים דיווחו שהם זקוקים לתמיכה מעשית (. Berndsen and Luckner 2012בעבודתם )

וחברתית בתלמידים עם מוגבלות ומקצועית כדי להרגיש בטוחים ביכולתם לתמוך מבחינה רגשית 

בלו יקהתמיכה הזמינה שמורים משלבים שבחן את מחקר אחר  (.Nelson et. al. 2020בשמיעה )

תוצר של גישה פרגמטית של הנהלת ביה"ס וקשורה לביצועי הכיתה ולא  שהתמיכה הייתה ,מצא

ללה ושילוב או בגישה ערכית כלפי הכתלויה ברמת המוגבלות בשמיעה של התלמידים הייתה 

(Antia et al. 2011 .) 

שפיע על העמדה כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה מתייחס לרמת הידע של שהגורם נוסף 

המורה בדבר המוגבלות. מורים משלבים דיווחו שהם זקוקים להרחבת הידע שלהם על אובדן 

מורים אינם ש ,עולה(.  כך Antia et al. 2011אופן השפעתו על התלמידים )צורך להבין את שמיעה ו

מודעים לחלוטין לאופן בו התלמידים עם מוגבלות בשמיעה מבינים אותם. רוב המורים דיווחו 

מורים של תלמידים עם שהתלמידים מבינים אותם טוב יותר בהשוואה לדיווחי התלמידים שלהם. 

וואה למורים של תלמידים עם שמיעה בהשהמוגבלות ביחס ל מוגבלות קלה דיווחו על פחות ידע

: שמורים קיימו על רמת התמיכה ואיכות השילוביש השפעה ישירה הידע  להיקף. מוגבלות קשה

סיוע והתאמות להעניק ותם הביא אלתלמידים עם מוגבלות חמורה בשמיעה מידע רב ביחס 

התאמות ללעיתים רחוקות  בעוד שמידע דל על תלמידים עם מוגבלות קלה הביאמערכתי, 

 . (Rekkedal , 7201)  לא להשתמש באמצעי הגברהנטייה של המורים דידקטיות ו

 

 מסוגלות עצמיתתחושת 

כי הוא אכן מסוגל לבצע  ובאמונתועוסקת בידיעה של האדם  (efficacy-Self) המסוגלות העצמית

אמונה ביכולת מעלה את . (שמיעהב מוגבלותשילוב ילדים עם  -הנוכחיבמקרה ) מטלה מסוימת

עשוי להביא המאמץ בסופו של תהליך  .במטלההציפיות להצלחה עתידית ומדרבנת להשקעת מאמץ 

ומביאה  האת המוטיבציה להמשיך לבצע מורידהבעוד שצפיה לכישלון . במשימה הלהצלח

שפיתח את גישת המסוגלות העצמית (, Bandura, 1989, 1993) בדורה אלברט .  לתוצאות ירודות

האדם  מסוגלותתחושת שונה על תוצאה מושפעת מארבעה מקורות שלכל אחד מהם  שהיא מצא 

 :נכונותו להתנסות במטלות שונות. המקורות הםו

התנסות עבר שהסתיימה בהצלחה מעלה את תחושת המסוגלות : התנסות בהשלמת משימות

התגברות על כישלון עשויה ש, כך .תחושת המסוגלותהעצמית ואילו כישלון קודם מפחית את 

 ומייחס את הישגי הפרטלהוביל לנחישות ויכולת להתמודד עם מכשולים נוספים. אולם, אם 

  .תחושת המסוגלות להגביר אתזו  תוכגון מזל או צירוף מקרים, לא תשפיע הצלח  לנסיבות חיצוניות

 ורואה אחרים מבצעים מטלה דומה בהצלחה, עולה תחושת מסוגלות פרטהשכ: מידה ממודלל

ניבוי  כשיש לוו, מודלשל הלמעריך את יכולותיו כדומות  הואשם: בתנאי זאתו. לביצוע מטלה דומה

  .בתחום זההערכת יכולתו לגבי מועט 
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גוברת  ,יכולת גבוהה להצליחשיש לו  אומרבקיא בתחום משמעותי לפרט או  כשאדם: שכנוע מילולי

. השפעתו של המשכנע יכולה להיות לטובה או לרעה ולרוב היא שלו תחושת המסוגלות העצמית

במצב זה . נוספים לתחומיםהפרט  יכולותכליל את אך, קורה כשהמשכנע מ. ספציפית למשימה

  תחושת המסוגלות תהייה מוכללת גם להיבטים אחרים. 

 ולרוב לתפקוד. תפקודו במצבים ספציפייםשופט את יכולותיו לנוכח האדם  :פיזיולוגיתעוררות 

ח נפשי, חלה תלמשל ממ, במיוחד עוררות רגשית גבוההתגובה פיזיולוגית. כאשר קיימת מתלווה 

  .תחושת מסוגלות גבוההל, תחושת רוגע תורמת מאידךמסוגלות העצמית. ירידה של תחושת ה

 

 שונות תלמידים עם מוגבלויותהמשלבים מחקרים שבדקו קשרים בין מסוגלות עצמית של מורים 

הכשרה רלוונטית  .יש השפעה על רמת המסוגלות העצמיתשל המורים ניסיון לשלהכשרה ו מצאו

ביחס למידע על שיטות הוראה מתאימות סייעו להגברת תחושת המסוגלות העצמית והגבירו את 

, Frumoset. al., 2018; Anglim ,לשלב תלמידים עם צרכים מיוחדים בכיתות 'רגילות' ) םנכונות

בנוסף, כאשר מורים קיבלו מידע מטרים על מאפייני המוגבלות של התלמיד המשולב, הדבר (. 2018

 .Anglim etסייע להם להתמודד עם חוסר הודאות והגביר את תחושת המסוגלות העצמית שלהם )

al., 2018 .) פעולה עם השיתוף מרמת  גם הושפעה -קולקטיבית של מוריםהתחושת המסוגלות

 תחוש מסוגלותם עלתה,. ככל ששיתוף הפעולה היה גדול יותר מנהלי ביה"סעם ו הצוות החינוכי

 Thien, 2019;2019) תלמידים המשולביםהייתה משמעותית יותר השקעתם בוכך  דלהג םמנהיגות

,Peng .) 

מעמיקה  הייתהם שככל שהכשרתמצא מתכשרים להוראה תחושת מסוגלות של מחקר שבדק את 

עוד  גברה.תלמידים הלשילוב  םכך תחושת מסוגלותמגוונות יותר ביחס לתלמידים עם מוגבלויות 

עם ילדים ובני קודם מעשי ניסיון להם היה תה גבוהה יותר כאשר יתחושת המסוגלות הינמצא ש

גון: . כמחוצה להאו  באקדמיה יםכנית הלימודוכחלק מת. ההתנסות יכלה להיות נוער עם מוגבלות

  Leyser  ,Zeiger  and) עם ילדים שיש להם מוגבלויות עבודה במחנות קיץוחונכות, שיעורי עזר, 

Romi, 2011.) 

שמורים באופן כללי  ,מצא מורים ומתכשרים להוראה -את שתי האוכלוסיות שבחןאחר מחקר 

קיבלו יותר הכשרה להוראת תלמידים עם מוגבלויות, ולכן נכונותם לשלב תלמידים עם מוגבלויות 

 (. 2018Frumos ,הייתה גבוהה יותר מאשר של  מתכשירם להוראה )

 

 אמפתיה 

 חברתית ,להעניק תמיכה רגשית שילוב מיטבי של תלמיד עם מוגבלות מצריך מהצוות החינוכי

יכולת אמפתית עונה על צרכים אלו. אמפתיה משלבת רכיבים רגשיים  .ולימודית מתאימה

את להבין את מניעיו ו, כנס לנעליו" של הזולתימסוגל "לה האדם ,ברכיב הקוגניטיביוקוגניטיביים. 

יש לו את  , אלא. אין פירושו להוקיר את מה שהאחר מוקיר, לחשוב ולהרגיש כמותוהתנהגותו

 אמפתיה ברכיב הרגשי . היכולת להבחין בהבדלי תפיסות, נוהגים, מזגים, מניעים וכוונות של אחרים

לו לחוש מובן  לתתלהבין את עולמו כאילו היה שלו ו ,לפרט ליצור קשרים עמוקים תמאפשר

ניתן לשנות  .עמדה אינה תכונה סטטיתכיה אישית או יאמפתיה כנט(. 2009שי וקניאל, )ומשמעותי 

צליח לשפר האמפתיה לניסויים מבוקרים שאימון  18 -אותה במהלך חיי האדם. הוכח בולהעמיק 

(. Van Berkhout & Maloof, 2015בקרב אנשי מקצוע בתחום הבריאות ) ההאמפתי גילויאת 

ניסויים לעידוד אמפתיה )אשר במהותם עוסקים בלקיחת נקודת מבט אחרים שערכו בהם מחקרים 
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יחסי סטריאוטיפים, דעות קדומות וכי אמפתיה עשויה לשמש מנגנון להפחתת  הראואדם אחר(, של 

     ). Maister, 2017&  Farmer(  גומלין שליליים

'להיכנס לנעליו' של התלמיד )אמפתיה קוגניטיבית( ולשתף את רגשותיו  ההיכולת של המור

בכך  את רגשותיולווסת תלמיד למסייע  מורהבאופן אידיאלי, ה)אמפתיה רגשית(, חיונית להוראה. 

שיקוף הוא אמפתיה, וגישה חמה וחיובית הם תנאי לשיקוף. פרש את חוויותיו. משקף ומ ואשה

תוך  את המילים וההתנהגויות לביטוי עצמי ומתייחס לעולמו הפנימי ומספק ל מורההתהליך בו ה

לתת מענה לצורכי התלמידים, נטו , מורים שגילו יותר אמפתיה. שהוא מאפשר מקלט בטוח ותומך

לפתח את המוטיבציה והאמונה של תלמידיהם שביכולתם להצליח ובכך שיפרו גם את הישגיהם 

מורים מצד האמפתיה גילויי הן בחינוך הרגיל והן בחינוך המיוחד  (Rekkedal, 2017). הלימודיים  

לסייע כלל התלמידים  נכונות את וירבביטול סטריאוטיפים והגבו בהפחתת רגשות שליליים וסייע

  .מוגבלויותלתלמידים עם 

מתכשרים להוראה  רמת אמפתיה ממוצעת לעומת שדיווחו עלבמחקר שהשווה מתכשרים להוראה 

היו גם בעלי רמה גבוהה של אמפתיה, נמצא שאלה שהיו בעלי רמה גבוהה של אמפתיה  שדיווחו על

  (. Parchomiuk, 2019) שכלית התפתחותית גישה חיובית במיוחד כלפי אנשים עם מוגבלות

 

  חשיבה דוגמטית

תלמידים  כגון,)שילוב תלמידים עם מוגבלויות  ,'מסוגלות עצמית'ו 'אמפתיה'בנוסף לאמור לגבי 

גמישות התמודדות עם חוסר בהירות וסובלנות,  מהצוות החינוכי מצריךעם מוגבלות בשמיעה( 

ייחודיות  התאמות דידקטיותהכנת בו ורגשיות חברתיותמחשבתית בהתמודדות עם סיטואציות 

 דוגמטית.של חשיבה  היפוכהשהם  כישורים מתארים. כל אלה לצורכי התלמידים

(, מאפיינת את Adorno et. Al. 1950שפותחה על ידי אדורנו וחבריו ) תיאורית האישיות הדוגמטית

דעות קדומות על ב נטייה להתבסס על עובדות קונקרטיות בלבד, הפרט כבעל תפקוד הכרתי נוקשה,

 ,Altemeyer) פשוטות ומכלילות( במגוון תחומי חיים חשיבה וחשיבה סטריאוטיפית )שהן סכמות

( לגבי Johnson, 2010)  . בסקירת ספרות שערך ג'ונסון(. במהלך השנים התאוריה הורחבה1996

 : ת הוא מתייחס למאפיינים הבאיםההמשגה הפסיכולוגית של חשיבה דוגמטי

בחשיבה דיכוטומית  ידבקויה לחשיבה דוגמטית יעם נטאנשים : בהירות-חוסר סובלנות לאי

ויחלקו אנשים, סיטואציות ורעיונות לחיוביים מחד ושליליים מאידך )תפיסה של 'שחור' ו'לבן' ללא 

 . טווח ביניים של 'אפור'(

נחשב שסגירת החשיבה מפני מידע ורעיונות המתנגשים עם מה : גניטיבית הגנתיתוסגירות ק

ממידע להימנע  ונועדהסגירות קוגניטיבית מתרחשת לא במודע לרוב בעיניהם אמיתי לחלוטין. 

 . רגשיביטחון ללפגוע בצורך הפסיכולוגי  שעשוי

מדובר בחוסר יכולת של הפרט להכיר בעצמו כטועה, גם כאשר מוצגות בפניו  :צורך נוקשה לוודאות

מחפשים מידע התואם אלה ראיות נגדיות משכנעות שאמורות לתת סיבה למחשבה נוספת. אנשים 

הערכתם של אמונות ביכולת בפתיחותם ו . הדבר פוגעאת התוצאות הצפויות או הרצויות להם

 . לו אותי עם עובדות"()בבחינת "אל תבלב ורעיונות חדשים

 המחלקת ואוטמת אמונות סותרות זוהי אסטרטגיה קוגניטיבית :קוגניטיבי מידור- חלוקה לתאים

שבין  הקונפליקטיםמעל מנת להתעלם  זה מזה, אותם תנפרדים ומבודד ' תאים'ב מבחינה לוגית

 . האמונות
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נטיתם לחוסר סובלנות  כלפי) מודעותהחוסר  :קוגניטיביים-לתהליכים מטה חוסר מודעות אישית

(, מתגלה כאסטרטגיה קוגניטיבי לעמימות, סגירות קוגניטיבית מתגוננת, וודאות נוקשה ומידור

 של דעה או אמונה באפשרות רולהרהלהיות פתוחים עם חשיבה דוגמטית מגוננת המונעת מאנשים 

 כך חשיבתם נותרת נוקשה ובלתי מעורערת.  .אחרת

 ,Elikביחס לחשיבה הדוגמטית. ממחקרם של אליק וחבריו ) נערכובשדה החינוכי מעט מחקרים 

Wienerb and  Corkumc  2010 עולה שמורים אשר אופיינו בחשיבה פתוחה ולא דוגמטית גילו ,)

להם ונטו לערוך  מוגבלויותאת תלמידיהם עם  המאפייניםנכונות רבה יותר ללמוד על הקשיים 

, לא גמישה ועם צורך גבוה 'חשיבה סגורהעם 'נו י. לעומת זאת, מורים שאופיבהוראההתאמות 

נטייה גבוהה יותר לשימוש בעונשים היו בעלי רגשות שליליים כלפי תלמידיהם, לחוש נטו בוודאות 

 ופחות נכונות לערוך התאמות בלמידה.  

 

 מתכשרים להוראההבדלים בין מורים לבין 

בבתי  מעשית והתנסות אקדמיים להוראה מתפתחת תוך כדי לימודיםמתכשרים זהות מקצועית של 

שלב ההכשרה, : ניתן להגדיר שלושה שלבים עיקריים בהתפתחות המקצועית של המורה. הספר

(. 2003שלב הכניסה לעבודה ושלב ההתפתחות המקצועית תוך כדי מילוי התפקיד )פרידמן וגביש, 

הקשור מורים ביחס לאמונות וידע לבין מתכשרים להוראה ן ביחקרים מצאו שקיימים הבדלים מ

הוראה שמו דגש על סוגיות מתכשרים לזאת ועוד, משימות ובעיות.  ,מטרות ולאופן הגדרתלהוראה 

מורים שמו יותר דגש על , בעוד ששל התלמידים הלמידהתהליכי את כלומר כיצד לקדם דידקטיות 

 .Stenberga etועניינים הקשורים לתוכנית הלימודים ) אודות בית הספר, יחסים חברתייםנושאים 

2014 ,al.).  ,עמדות חיוביות כלפי שילוב ויכולת התמודדות עם  וניסיון וותק בהוראה ניבאבנוסף

לכן, מעניין יהיה  (.Dunn, 2019,& Hind, Larkinw)בעיות רגשיות והתנהגותיות של תלמידים 

לבחון האם עמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה יהיו שונות בקרב מורים ובקרב 

 מתכשרים להוראה. 

 

 

 

ת מעסיק רבות את מערכת החינוך והחברה יוניתן לסכם ולאמר ששילוב תלמידים עם מוגבלו

לעמדות מורים כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה יש השפעה מכרעת על הצלחת בכללותה. 

נכונות להתמודד עם מסוגלות עצמית תוך על המורה לגלות כדי שיתקיים שילוב מיטבי השילוב. 

הבנה והכלה כלפי התלמיד עם המוגבלות בשמיעה  אמפתיה הכוללת קשיים ואתגרים, לגלות

כדי  (שהיא היפוכה של חשיבה דוגמטיתוגמישה ) , מודעתמדים, פתוחהרבת מ ולהיות בעל חשיבה

 הדידקטיים, החברתיים והרגשיים שהשילוב מזמן.  להתמודד עם האתגרים

הבנה  .נכונות להתמודד עם קשיים ואתגרים נבחנה על ידי 'תחושת מסוגלות עצמית'במחקר הנוכחי 

נבחנה על ידי חשיבה רבת ממדים גמישה ופתוחה ', ואילו 'אמפתיה תלמידים נבחנה על ידית והכל

)מסוגלות  שלושה גורמים אישייםבקרב מורים ומתכשרים נבחנו אם כן,  .היפוכה של 'דוגמטיות'

העמדה  להיות בקשר עםשעשויים  עצמית, אמפתיה וחשיבה פתוחה וגמישה )לא דוגמטית(

המודל התאורטי המתאר את  1ראה תרשים המתייחסת לשילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה. 

  .המוצע
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 כאן -1תרשים 

   

 ההשערות הבאות:  נבחנומן האמור לעיל 

 .מסוגלות עצמית בהשוואה למתכשרים בהוראהאמפתיה ומורים יגלו רמה גבוהה יותר של  .1

 .לעומת מורים חשיבה דוגמטיתמתכשרים בהוראה יגלו רמה גבוהה יותר של  .2

ככל שרמת המסוגלות העצמית תהיה יותר גבוהה כך גם העמדות כלפי שילוב תלמידים עם  .3

  מתכשרים להוראה.ובקרב בקרב מורים  -מוגבלות בשמיעה יהיו יותר חיוביות

ככל שרמת האמפתיה תהיה יותר גבוהה כך גם העמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות  .4

 מתכשרים להוראה. בקרב ו בקרב מורים -בשמיעה יהיו יותר חיוביות

ככל שרמת ההחשיבה הדוגמטית תהיה יותר נמוכה כך העמדות כלפי שילוב תלמידים עם  .5

 מתכשרים להוראה. בקרב בקרב מורים ו  -מוגבלות בשמיעה יהיו יותר חיוביות

 

 

 

 שיטה

)נבחנו  בכיתות רגילות ביה"ס יסודיב מורות המלמדות 79מתוכם   .נבדקים 156במדגם השתתפו  

 ותמור 22 -ו ותמחנכ 58מתוכן (. בישראל היסודיים בבתי הספר כשיקוף למתרחש במציאות -מורות

בעלי תואר שני והיתר  21 -בעלי תואר ראשון ו 41השכלה אקדמית ) ותבעל ןמרבית .ותמקצועי

 טווח הגילים .שנים 10.3כשממוצע עומד על  ,שנים 27-ל 1הוותק בהוראה נע בין (, ותמוסמכ ותמור

, מרביתם הוראהמתכשרים ל 77 -במדגם השתתפו גם  .39 כשהגיל הממוצע 24-55 הנו של המורות

    .29, כשהגיל הממוצע הנו 40-ל 23  שלהם נע ביןטווח הגילים (, 77%סטודנטיות )

 

 כלי המחקר

ק נאנטושל נעשה שימוש בשאלון  מוגבלות בשמיעהם עם ילמדידת עמדות כלפי שילוב תלמיד

. השאלון מודד עמדות כלפי (2003מוסלר )בתרגומה של  ( Antonak & Larrivee, 1995)ולריווי 

)מסכים  1דרגות, כאשר  5בן  ליקרט בסולםהיגדים  30כולל ו עם צרכים מיוחדים יםתלמידשילוב 

 ,)לא מסכים בהחלט(. חלק מהפריטים נשאלו בסולם תשובות הפוך לפריטים האחרים 5בהחלט( עד 

בהנחיה, השאלון הותאם למוגבלות בשמיעה: במחקר הנוכחי אי לכך בוצע עבורם היפוך סולם. 

בשמיעה" כך  וגבלותמבמקום "ילדים עם צרכים מיוחדים" נכתב "ילדים עם  לפני מילוי השאלון

לשאלון נמצאה שמיעה".  מוגבלות"לבמקום "צרכים מיוחדים" הוחלף המונח  -גם בגוף השאלון

. כמו כן, נמצאה מהימנות פנימית של הגורמים: יתרונות α=0.83קרונבך של  αמהימנות פנימית לפי 

, השפעת α=0.77, קשיים הקשורים לילד עם הצרכים המיוחדים עצמו  α=0.63כללים של השילוב 

יתרונות הכיתה המיוחדת   -ו α=0.67הילד עם הצרכים המיוחדים על הילד הרגיל ועל המורה  

0.59=α .לשאלון נמצאה מהימנות פנימית לפי  -במחקר הנוכחיα  0.86קרונבך  של=α ,כמו כן  .

ים לילד , קשיים הקשורα=0.76נמצאה מהימנות פנימית של הגורמים: יתרונות כללים של השילוב 

, השפעת הילד עם הצרכים המיוחדים על הילד הרגיל ועל α=0.65עם הצרכים המיוחדים עצמו  

 . α=0.68יתרונות הכיתה המיוחדת   -ו α=0.46המורה  



8 
 

 

 Gibson  )  מבודגיבסון ו של בשאלון נעשה שימוש לבדיקת 'תחושת מסוגלות עצמית של המורה' 

& Dembo, 1984  ) 'תחושת מסוגלות של ההוראה, גורמים 4 בשאלון . (1999ולב )שתורגם ע"י ריץ :

תלמיד חלש. לקידום תחושת מסוגלות אישית, תחושת מסוגלות חברתית ותחושת מסוגלות 

 6)"מאוד לא מסכים"( ועד  1-בסולם מדרגות(.  6שאלות סגורות )התשובות בסולם בן  28 בשאלון

נערך היפוך ציון  החיוב וחלקן על דרך השלילה.)"מסכים מאוד"(. חלק מהשאלות נשאלו על דרך 

לפריטים המנוסחים על דרך השלילה על מנת לחשבם כשווי ערך ליתר הפריטים. ציון גבוה בכל 

א.   מהימנות הכלי נבדקה ע"פ אלפא של קורנבך:פריט מצביע על תחושת מסוגלות גבוהה. 

מסוגלות ', ג. ל0.74אלפא=נמצאה  'מסוגלות אישית', ב. ל0.67אלפא=נמצאה  'מסוגלות בהוראה'ל

כלי לו 0.68אלפא=נמצאה  ' תלמידים חלשיםלקידום מסוגלות ', ד. ל0.72אלפא= ' נמצאהחברתית

' מסוגלות בהוראה'א. ל  :נמצאו המהמנויות הבאות -במחקר הנוכחי. 0.85אלפא= נמצאה בכללותו

 ' נמצאהמסוגלות חברתית', ג. ל0.71אלפא= ' נמצאהמסוגלות אישית', ב. ל0.65אלפא= נמצאה

נמצאה כלי בכללותו לו 0.43אלפא= ' נמצאהתלמידים חלשים לקידוםמסוגלות ', ד. ל0.64אלפא=

 .0.80אלפא=

 

בשאלון .  )Epstein&  Mehrabian, 1972מרביאן ואפשטיין ) שלשאלון אמפתיה נבחנה באמצעות ה

: הבנת רגשות של אנשים לא מוכרים, הנטייה גוןכ .אמפתיהפריטים הבודקים היבטים שונים של  33

להתרגש מהחוויות הרגשיות החיוביות של אחרים, נטייה סימפטית ומוכנות להיות במגע עם 

אחרים שיש להם בעיות. מחצית מן הפריטים בשאלון מנוסחים באופן שלילי ומחציתם באופן 

ציון. הנבדקים התבקשו לציין את מידת  חיובי. לגבי הפריטים המנוסחים שלילית נעשה היפוך

שנע על ההערכה נעשתה על גבי סולם  .הסכמתם או אי הסכמתם לגבי כל אחד מההיגדים שבשאלון

מהימנות  .מציין אי הסכמה חזקה מאוד עם ההיגד 1מציין הסכמה חזקה מאוד ואילו  9דרגות.  9פני 

מהימנות במחקר הנוכחי .  81קרונבאך והייתה .(  ע"פ אלפא של  2018הכלי נבדקה במחקר של סגל )

 . 88ע"פ אלפא של קרונבאך הייתה .הכלי 

 

(. השאלון בודק הבדלים אינדיבידואלים במערכת 1960) Rokeachדוגמטיות נבדקה ע"י שאלון של 

סובלנות לעמימות, התייחסות לקיומם של ניגודים  ,האמונות )פתיחות/סגירות הפרט למידע חדש(

.  הנבדק התבקש לציין דיםגיה 40כת האמונות, עמדות לגבי  העבר, הווה ועתיד. בשאלון בתוך מער

)מתנגד מאוד(. הסכמה  6 -)מסכים מאוד( ועד ל 1-מ בטווח הנעאת מידת הסכמתו בסולם ליקרט 

המהימנות של המדד משמעה דוגמטיות גבוהה וחוסר הסכמה משמעה דוגמטיות נמוכה. גבוהה 

באמצעות הכלי נבדקה  מהימנות  במחקר הנוכחי. 93לבין  68ונמצאה נעה בין  Rokeachנבדקה ע"י 

   .תוצאה זו מצביעה על עקביות פנימית גבוהה .90הייתה אלפא של קורבך ו

 

בעלפה ובכתב )בראש סוללת הוסבר למשתתפים  .ההשתתפות במחקר הייתה וולונטרית -הליך

השאלונים הועברו  .לצורכי מחקר בלבדשימוש  בנתוניםויעשה שהשאלונים אנונימיים השאלונים( 

במרכז בבתי ספר יסודיים ת של החינוך הרגיל ולמורבאמצעות שתי עוזרות מחקר,  ידניבאופן 

 . מהמרכז הבמכללמתכשרים להוראה סטודנטים , ולהארץ
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 ממצאי המחקר

שילוב, מסוגלות עצמית, עמדות כלפי ) של השאלונים םמדדיהנבנו תחילה  לבדיקת ההשערות

. הלוח כולל 1. הנתונים מוצגים בלוח שלהםפנימית ונבדקה המהימנות ה (אמפתיה ודוגמטיות

ממוצעים וסטיות תקן והטווח בפועל של הערכים שנמדדו לכל מדד, וכן המהימנות הפנימית, 

 מדדיםב. נמצאה מהימנות גבוהה שמבוססת על המתאמים בין הפריטים המרכיבים כל מדד כזה

, אך גם 0.70. בדרך כלל, סף הקבלה של מתאם פנימי סביר הוא המדדים -הכלליים ובמרבית תתי

מדדים -ימצביע על שלושה תת 1מצדיק הרכבה של מדד מייצג. לוח  0.60ערך נמוך יותר עד 

שלגביהם המהימנות הפנימית הייתה חלשה: תחושת מסוגלות לקידום חלשים; השפעת הילד עם 

-תתיעל הילדים הרגילים; והכשרת והכנת המורה הרגילה להוראה. בשלושת  בשמיעההמוגבלות 

שנדרשת המדדים הללו, אפשר להבין מתאם נמוך בהיותם מדדים מאוד ספציפיים, שיש להניח 

 לא יכלו לספק ערכים מהימנים. הנבדקים ולכן יותר התנסות בנושא 

 כאן 1לוח 

 

במדדים:  (2, 1)השערות:  בין אוכלוסיית המורות לאוכלוסיית המתכשרים להוראה להשוואה

 את התוצאות.מציג  2לוח  .tעמדות כלפי שילוב, מסוגלות עצמית, אמפתיה ודוגמטיות נערכו מבחני 

 כאן 2לוח 

 

בהשוואת האוכלוסיות נמצאו הבדלים מובהקים מועטים בין המורים לבין המתכשרים להוראה.   

. בנוסף (t=11.04, p<.001ב מתכשרים להוראה נמצאה רמה גבוהה יותר במדד הדוגמטיות )בקר

 ,t=3.45: הכשרת המורה )אחדיםבתת מדדים ערכים יותר גבוהים בקרב מתכשרים להוראה נמצאו 

p<.01( 'תחושת מסוגלות להוראה'  ו'תחושת מסוגלות אישית' ,)t=3.30, p<.001; t=4.12, p<.001). 

יותר בקרב  נמצאו ערכים גבוהיםלעומת זאת בתת המדד 'תחושת המסוגלות לקידום חברתי' 

 (. t=-5.80, p<.001המורות )

 

בהפרדה לשתי אוכלוסיות המחקר ם אישיים בהמשך, נבדקו המתאמים בין מדדי המחקר ומשתני

עמדות 'רים בין מוצגים מתאמי פירסון, שבדקו קש 4 -ו  3מספר  ות(. בלוח3-5)לבדיקת השערות 

חשיבה 'ו 'אמפתיה', עצמית' תחושת מסוגלות'לבין  'כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה

 עבור מתכשרים להוראה.  4מוצגים המתאמים עבור מורות ובלוח  3. בלוח 'דוגמטית

 כאן 3לוח 

 

עמדות 'הכלליים של מדד  ציונים עולה קשר חיובי בין הלמורות  המתייחסיםבבדיקת הממצאים 

כמו כן .  'תחושת מסוגלות עצמית' במדדהכללי ציון ל תלמידים עם מוגבלות בשמיעה' כלפי שילוב

עמדות '( של 29מדדים מתוך תתי  25תתי המדדים )ב  רוב ציוני בין נמצאו גם מתאמים חיוביים 

לא נמצא קשר בין תת המדד 'מסוגלות לקידום חלשים' . 'תחושת מסוגלות עצמית' לבין 'כלפי שילוב

הכשרה ', ו'קשיי הילד בין יתרונות הכיתה המיוחדת'עמדות הקשורות ל 'עמדות כלפי שילוב,'לבין 

הכשה 'ל 'תחושת מסוגלות לקידום חברתי'. כמו כן לא נמצא קשר בין תת המדד  'והכנת המורה

ככל שמסוגלות העצמית שר חיובי ניתן לאמר ש. בכל יתר המדדים שנמצא בהם ק'והכנת המורה

 .תלמידים עם מוגבלות בשמיעהכלפי שילוב יותר חיוביות כך העמדות  בקרב המורות יותר גבוהה
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קשר , נמצא  'עמדות כלפי שילוב כלפי תלמידים עם מוגבלות בשמיעה'בבדיקת 'אמפתיה' ביחס ל

תתי המדדים על  רוב. נמצאו גם קשרים חיוביים בין בין הציון הכללי של המדדים חיובי מובהק

. המשמעות היא: 'הכשרה והכנת המורה', למעט בתת המדד לבין אמפתיה 'עמדות כלפי שילוב'

 ככל שרמת האמפתיה גבוהה יותר כך גם העמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעהש

 . נמצאו חיוביות יותר

נמצא קשר  -'דוגמטיות'לבין  תלמידים עם מוגבלות בשמיעה' ובעמדות כלפי שיל'ביחס לקשר בין 

 המוגבלות בשמיעהם עם יהשפעת הילד', ו'יתרונות כלליים של השילוב' -שלילי בין שני תתי מדדים

שבתת מדדים אלה רמת החשיבה הדוגמטית יותר נמוכה, . המשמעות היא שככל 'על הילד הרגיל

 יותר בתתי מדדים אלו. חיוביות  'העמדות כלפי שילוב'כך רמת ה

 

תלמידים עם מוגבלות עמדות כלפי שילוב 'נבדק הקשר בין גם בקרב מתכשרים להוראה  ,כמו כן

 מציג את הממצאים. 4. לוח 'חשיבה דוגמטית'ו 'אמפתיה', 'תחושת מסוגלות עצמית'לבין בשמיעה' 

 כאן 4לוח 

 

  'תחושת מסוגלות עצמית' המדד הכללי שלבין מובהק שיש קשר חיובי בבדיקת הממצאים עולה 

 -המדדים )בתתי  בין רובמובהק קשר חיובי 'עמדות כלפי שילוב'. עוד נמצא לבין המדד הכללי של 

שביחס  ,. כך'תחושת מסוגלות עצמית'לבין  'עמדות כלפי שילוב'( של 29מדדים מתוך תתי  24

יותר חיוביות בקרב  'העמדות כלפי שילוב'יותר גבוהה כך  'מסוגלות העצמית'ככל ש -למדדים אלה  

יתרונות 'מתכשרים להוראה. ועם זאת, לא נמצא קשר בין תת המדד 'מסוגלות לקידום חלשים' לבין 

קשיים 'לא נמצא קשר בין תת המדד  ,. כמו כן'הכשרה והכנת המורה', 'כלליים של השילוב

תחושת מסוגלות לקידום 'ו 'תתחושת מסוגלות אישי' ,'המוגבלות בשמיעההקשורים לילד עם 

 . 'המורה ה והכנתהכשר'בין ל 'תחושת מסוגלות לקידום חברתי'לא נמצא קשר בין ו. 'חברתי

קשר בבדיקת 'אמפתיה' ביחס ל'עמדות כלפי שילוב כלפי תלמידים עם מוגבלות בשמיעה', נמצא  

עמדות 'ל שנמצאו גם קשרים חיוביים בין תתי המדדים  . בין הציון הכללי של המדדים חיובי מובהק

 'הכשרה והכנת המורה'ו 'יתרונות הכיתה המיוחדת': תלמידים עם מוגבלות בשמיעה' כלפי שילוב

ככל שרמת האמפתיה גבוהה יותר כך גם העמדות במדדים אלה, . המשמעות היא: 'אמפתיה'לבין 

 . יותר  ותחיובי כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה

נמצא  -'דוגמטית'חשיבה לבין תלמידים עם מוגבלות בשמיעה' עמדות כלפי שילוב 'ביחס לקשר בין 

 ה והכנתהכשר'שבתת המדד ככל כלומר, . 'ה והכנת המורהרהכש'  -תת מדד אחדקשר שלילי בין 

 יותר נמוכה. 'החשיבה הדוגמטיתרמת 'כך  גבוהה יותר, נמצאה 'המורה

 

 

 

 דיון

מאפיינים אישיים עמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה לבין בין במחקר נבחנו קשרים 

להוראה. מהמחקר עלו המסקנות העיקריות: )א( מורים נבדלים ממתכשרים  של מורים ומתכשרים

. נמצאו , שנמצאה יותר גבוהה בקרב מתכשרים להוראהלהוראה בעיקר ברמת החשיבה הדוגמטית

בקרב מורות . )ב( בתת מדדים אחדים )ב'מסוגלות עצמית' וב'עמדות כלפי שילוב'( גם הבדלים

נמצאו  'שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה'עמדות חיוביות כלפי ומתכשרים להוראה כאחת, 
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חשיבה 'חלקי עם קשר שלילי בו 'אמפתיהעם 'בקשר חיובי עם 'תחושת מסוגלות עצמית', ו

 .למחקר ולפרקטיקהלכות לממצאי המחקר הש .'דוגמטית

 

 אוכלוסיית המורות לאוכלוסיית המתכשרים להוראההבדלים בין  .א

מתכשרים להוראה הם מורים לעתיד ויש להניח שבחירתם במקצוע ההוראה דומה לשל מורים 

נמצאו הבדלים מועטים בין במחקר בפועל. ההבדל ביניהם נוגע להכשרה וניסיון מקצועי. 

רמה גבוהה יותר במדד  קיימתבקרב מתכשרים להוראה המרכזי הוא שהממצא . תואוכלוסיה

חשיבה . זהביטויו במדד  בקרב מתכשרים להוראה מצא אתניראה שחוסר ניסיון מעשי  .הדוגמטיות

לרוב נוקטים  ., בחוסר גמישות מחשבתית ולא רב ממדיתדוגמטית מאופיינת בסגירות מחשבתית

 ,Johnson) באופן לא מודע כדי להתמודד עם מצבים של חוסר ודאות וחוסר בהירות בחשיבה זו

עד שמתכשרים להוראה . בהירותודאות וחוסר . הוראה מזמנת אין ספור מצבים של חוסר (2010

 ידע שרכשו באקדמיהונצמדים למאמצים הם עם מצבים משתנים  ותניסיון וידע להתמודד צוברים

(Costache et. Al. 2019) . עד כמה שהידע שנלמד באקדמיה הוא רחב אין הוא יכול להוות תחליף

לניסיון מעשי )ומכאן גם ההבנה שחלה חובה להכשיר את המורים לעתיד בהתנסות מעשית בבתי 

ניסיון מקצועי. שהוא תוצר של ידע בהמשך  ףשאליו יתווס חיובי מהווה עוגן האקדמיידע פר(. ההס

ניהול  :ההוראה בפועל מרחיבה את הפרספקטיבה הפדגוגית ואת רפרטואר הכלים להתמודדות עם

ומקנה בטחון להתמודדות  כיתה, עם קשיים פדגוגים, ועם קשיים רגשיים וחברתיים של התלמידים

הידע הנצבר תוך כדי ניסיון מעשי יוצר גמישות מחשבתית, ראיה רב ממדית . ים משתניםעם מצב

דמן וגביש ילכן, ממצא זה משקף היטב את תהליך ההתפתחות המקצועית. וכפי שפרופתוחה. 

התפתחות מקצועית מגיעה לשלב ההתפתחותי המלא רק לאחר מילוי התפקיד  -הגדירו (2003)

ה הכשר'בנוסף, נמצאו גם הבדלים בין מורות למתכשרים בהוראה בתת מדדים הבאים:  בפועל.

, 'תחושת מסוגלות להוראה'  ו'תחושת מסוגלות אישית'. סביר שהבדלים אלה 'המורה והכנת

הידע התיאורטי עם עם האקדמיה ו יומיומיקשר במבטאים את היותם של מתכשרים להוראה 

 ו לתחושת מסוגלות גבוהה בתת מדדים אלה. תרונות שתרמי . לכךהמוקנה בה

'מסוגלות תת המדד גילו רמה גבוהה יותר באופן מובהק בבשונה ממתכשרים להוראה, מורות 

גם כאן, נעוץ ההבדל בין האוכלוסיות בוותק וניסיון מקצועי. בשל היות המציאות לקידום חברתי'. 

נדרש יותר מאשר ידע  'קידום חברתי' ללבניית תחושת מסוגלות עצמית בהיבט שמגוונת ומורכבת, 

מסקנה זו עולה בקנה אחד עם . וותק מקצועיתוך  ונצבר דידקטי תאורטי. נדרש גם ידע שנבנה

סיון של המורים היה רב יותר ישככל שהוותק והנ שמצאוהין, לארקין ודאן  ם שלמחקרתוצאות 

הם גילו יכולות טובות יותר ונכונות רבה יותר לשלב תלמידים עם הפרעות התנהגות והפרעות 

כל תלמיד וכל כתה הם בעלי אקלים המציאות מראה ש. (Dunn, 2019,& Hind, Larkinw)רגשיות 

הווה אומר שאין תבנית אחת של ידע שתתאים להתמודדות עם חברתי שונה ומשתנה במהלך הזמן. 

בהיבט זה נדרש ניסיון מעשי במגוון  עצמית לבניית תחושת מסוגלותלכן, כל תלמיד. כל מצב או 

במהלך הניסיון . סיטואציות, רפלקציה והפקת לקחים יומיומית תוך שילוב של ידע תיאורטי

מסייע לפתח . 'סל' זה עם הזמן מרחיב ומשכלל הואש 'סל כלים' מגוון לעצמו יוצרבעבודה המורה 

ומבדיל מורים  דד עם קשיים חברתיים ומקנה תחושת מסוגלות גבוהה יותראת היכולת להתמו

  ממתכשרים להוראה.

 

  

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X18322558#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0742051X18322558#!
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  קשר בין מאפיינים אישיים לעמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה.  .ב

להתמודד עם משימה בדבר יכולתו מבוססת על אמונתו של הפרט  תפיסת מסוגלות עצמית

ובמחקר הנוכחי מדובר בתפיסת המורה והמתכשר להוראה   ,(Bandura, 1989, 1993מסויימת )

הממצא במחקר זה,  בדבר יכולתם להתמודד עם משימת שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה. 

ו'תחושת מסוגלות עצמית'  תלמידים עם מוגבלות בשמיעה' העיקרי ביחס ל'עמדות כלפי שילוב

 בקרב מורותהן  ,המדדיםתתי מרבית ובין  ל המדדים הציונים הכלליים שבין מצביע על קשר חיובי 

. בתת מדדים אחדים לא נמצאו קשרים. כדי להגיע למסקנה יותר הוראהלמתכשרים בקרב הן ו

ברורה לגביהם יש לקיים מחקר נוסף שיבדוק אם הדבר מקרי ונובע מגודל המדגם. ועם זאת לגבי 

המתכשרים להוראה גילו רמה גבוהה יותר הממצא העיקרי, ניתן לאמר, שככל שהמורות וכך גם 

של 'תחושת מסוגלות עצמית' כך הן גילו 'עמדות חיוביות יותר כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות 

 בראוורס מצאו אוורס תומיק ו ,בשמיעה'.  ממצא זה  דומה למצאי מחקרים אחרים. כך לדוגמה

כך הם נטו יותר להיות סובלניים  שככול שמורים היו בעלי תחושת מסוגלות עצמית יותר גבוהה

ככל שתחושת המסוגלות של ש ,עוד נמצא . (Evers, Tomic, & Brouwers, 2004) לקשיי התלמידים

 Anglimהמורים הייתה גבוהה יותר הם היו נכונים יותר לתמוך בשילוב תלמידים עם מוגבלויות ) 

  , 2018Frumoset. al., 2018; , . ) 

קשר בין מורה לתלמידיו. מדובר ביכולתו להבין את קשיי לביסוס החשיבות רבה  לאמפתיה

מאפשרת לחוש חמלה,  אמפתיה. םאת נקודת מבט דעתלהביע דאגה ול ,התלמיד, מחשבותיו ומניעיו

בסיס חיוני  על כן, אמפתיה מהווה (. Swan and Riley, 2015;2009)שי וקניאל ,  אכפתיות והכלה

שתי האוכלוסיות בקרב . בשמיעה מיטבי של תלמידים עם מוגבלותשילוב אם ברצוננו לקיים 

לבין  'עמדות כלפי שילוב'נמצא קשר חיובי מובהק בין המדד הכללי של שנבדקו במחקר זה, 

בקרב המורים ומתכשרים להוראה הייתה יותר גבוהה,  'אמפתיה'ככל שרמת הכלומר,  .'אמפתיה'

לממצא בלות בשמיעה בכתתם הייתה יותר גבוהה. כך עמדתם ביחס לנכונות לשלב תלמיד עם מו

לתלמידים במחקרים שבחנו אמפתיה בקרב מורים , . שכןמוצלחשילוב תרומה חשובה לקידום זה 

, הם פיתחו את המוטיבציה כלפי התלמידים נמצא שכאשר היו גילויי אמפתיהעם מוגבלות בשמיעה 

הלימודיים ואת שילובם החברתי  )יונה והאמונה שביכולתם להצליח ובכך שיפרו גם את הישגיהם 

אוכלוסיית בקרב במחקר הנוכחי, בנוסף לממצא עקרי זה   (.Rekkedal, 2017  ;2017ובן אשר, 

אוכלוסיית  . בקרב'המורה ה והכנתהכשר' תת המדדו 'אמפתיה'לא נמצא קשר מובהק בין  -המורים

'יתרונות כלליים של תת המדד לבין 'אמפתיה 'לא נמצא קשר מובהק בין  -מתכשרים להוראהה

'השפעת הילד עם המוגבלות על הילד , והשילוב', 'קשיים הקשורים לילד עם המוגבלות בשמיעה'

 van Berkhout) קשורה להתפתחות אמפתיה היא תהליך קוגניטיבי ביסודו ועל כן הרגיל והמורה'. 

& Maloof, 2015 ; ערכים, ניסיון כגון: ממגוון רחב של היבטים (. הפיתוח ניזון 2009שי וקניאל

יתכן, שבתת מדדים אלו טרם התגבש ידע וניסיון . חיים, חשיפה לידע, חשיפה לתקשורת ועוד

     .שיכול היה לתת כיוון מובהק לקשר בין המדדים בקרב אוכלוסיית המדגם מספיק

 

להוראה נמצא  תכשריםמבקרב ה .לחשיבה דוגמטית גישה הפוכהשילוב מיטבי מצריך מהמורה 

בקרב המורות . ו'הכנה והכשרת המורה'תת המדד  לבין 'חשיבה דוגמטית'קשר שלילי מובהק בין 

קשיים הקשורים לילד ', ו'יתרונות כלליים של השילוב'מובהק בתתי המדדים  נמצא קשר שלילי 

לנבדקים לא היה כלומר, לא נמצא קשר מובהק בתת מדדים האחרים. . 'עם המוגבלות בשמיעה

 יתבתמחקר נוסף כדי להגיע למסקנה ברורה.   , דבר הדורשהאחריםלתתי מדדים כיוון מוגדר ביחס 



13 
 

מר שככל שלמורים ולמתכשרים בהוראה הייתה רמה אמדדים בהם נמצא קשר מובהק ניתן ל

ה נמוכה יותר של דוגמטיות כך העמדות כלפי שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה הייתה גבוה

שילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה מצריך מהצוות החינוכי גמישות מחשבתית יותר. 

ייחודיות לכל  בהתמודדות עם שונות, עם סיטואציות חברתיות מורכבות והכנת התאמות דידקטיות

שיקול דעת  תהליכי רפלקציה ומטה קוגניציה, מאפשרת דוגמטית חשיבה פתוחה ולא. תלמיד

ויכולת האדם לבחור מבין האפשרויות הפתוחות בפניו, בעוד שסגירות למידע מביאה את הפרט 

)שי   וידע ראשוני באמונות על פי הבדלים אמיתיים ולהיות מקובעלא לקבץ ולסווג מידע לקבוצות 

עה, יש (. לפיכך, אם ברצוננו לקדם שילוב מיטבי עבור תלמידים עם מוגבלות בשמי2009וקניאל 

לחוסר , סובלנות למגוון אפשרויות צורך לקדם בקרב מורים ומתכשרים להוראה חשיבה פתוחה

 , גמישות מחשבתית, יכולת התמודדות עם מצבים של חוסר ודאות, ופיתוח מודעות אישיתבהירות

(Nelson et., al. 2020) . 

 

 

 להתערבות יישומיותשלכות סיכום הדיון וה

מתכשרים להוראה נמצאו בעלי רמה גבוהה של ות המסקנות העיקריות: מכל האמור לעיל  עול

לניסיון בהוראה יש השפעה על גמישות מחשבתית וחשיבה לא דוגמטיות ביחס למורות. כלומר, 

'פתוחה' וחשיבה  'אמפתיה', 'תחושת מסוגלות עצמית'מאפיינים אישיים של  דוגמטית. זאת ועוד,

פי שילוב תלמידים עם מוגבלות לעמדות כ', מצויים בקשר חיובי עם )ולא דוגמטית( גמישהו

ניתן להסיק מהמחקר ( . כמו כן, 1 מספר*בתרשים שמתואר כפי )תיאורטיות  לכך השלכה. 'בשמיעה

, העצמית לחיזוק תחושת המסוגלות -ראהובקרב מורים ומתכשרים לה שפעולות התערבות

תלמידים עם מוגבלות  את העמדות כלפי שילובישפרו  'פתוחה' וגמישההאמפתיה והחשיבה 

 המתאר הצעה להתערבות(. 2)ראה תרשים  בשמיעה

 

 כאן 2תרשים 

 

 : לשילוב מיטבי של תלמידים עם מוגבלות בשמיעה הצעה לפעולות התערבות

 לטיפוח חשיבה גמישה ופתוחה ביחס לתלמידים עם מוגבלות בשמיעה: רב ממדי הרחבת ידע 

חידוד כן הרחבת הידע תכלול היבטים כלליים על מאפיינים של תלמידים עם מוגבלות בשמיעה ו

הוראה באים אתם במגע. הידע המתכשרים לגבי תלמידים קונקרטיים שצוותי ההוראה ולהידע 

 יכלול היכרות מעמיקה תוך התייחסות להיבטים פיזיולוגיים, תקשורתיים, רגשיים, חברתיים

תרגול אסטרטגיות הוראה מתאימות, היכרות ו עםחשובה גם היכרות מעמיקה יות. ויכולות לימוד

והכרת מאפיינים בולטים שימוש אמצעי הגברה בויזואליים, היכרות ותרגול שימוש בעזרי הוראה 

כגון: הימנעות . מתחשב ביכולת השמיעהשסגנון הוראה בקיאות בכמו כן, חשובה בשפת הסימנים. 

מהקניה ושיחה בתנועה, הושבת התלמיד במקום שיאפשר לו לשמוע טוב יותר עם האוזן הטובה, 

שיתוף פעולה ומעורבות הורים וכן יחס מכיל ומשלב אמונה ביכולות התלמיד ובמסוגלותו להצליח. 

חושת להרחיב את יכולת האישית והמקצועית בשלושת היבטים: ת העשויהרב ממדי הרחבת הידע 

וחשיבה גמישה יותר, סובלנית למצבי חוסר בהירות ומתמודדת גילויי אמפתיה המסוגלות העצמית, 

 עם חוסר ודאות.
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התנסות בחוויה אישית בתהליך הכשרת המורים, כגון: מומלצת : התנסות בחוויה אישית

 מובנים שלוראיונות סימולציות תוך "כניסה לנעליהם" של תלמידים עם מוגבלות בשמיעה, שיחות 

מוגבלים עם  התנסות מעשיתמומלצת גם . להוראה עם תלמידים והוריהםמתכשרים ו מורים

כיתות ייעודיות לתלמידים עם מוגבלות דוגמת כבמסגרות פורמליות ולא פורמליות שמיעה ב

. ניתן לשלב את ההתנסות בהשתלמויות לתלמיד עם מוגבלות בשמיעה חונכות אישיתכן ו בשמיעה

. התנסויות , וביקור במרכזי "שמע"מולציות וביקור ב"הזמנה לשקט" במוזיאון חולוןבמרכזי סי

מעין אלה ירחיבו בראש ובראשונה יכולת אמפתית ובה בעת ישפרו גם היבטים של תחושת מסוגלות 

תלמידים התאמות מגוונות עבור  יצירתדרכי התמודדות ובחשיבה גמישה ביחס לויתרמו לעצמית 

 בשמיעה.עם מוגבלות 

, תאפשר למידת עמיתים ומרחב להתייעצות נגישה בהקשר של בניית עבודה בצוותים חינוכיים

תוכניות לימוד ותוכניות התערבות מתאמות ייעודיות לתלמידים משולבים. מעבר לכך, עבודה 

בעת זמין תמיכה חברתית עבורם ותהיה מקום שיאפשר לקבל מענה קבוצת  מעין בצוותים תהווה

 ת וקשיים בשילוב תלמידים עם מוגבלות בשמיעה.  התלבטו

הנהלת ביה"ס, הצוות החינוכי והקהילה. כיום  ע"י  שילובבערכי ה גישה תומכת טיפוח ולבסוף, 

שינוי חינוכי כבר לא נתפס כאחריות של מנהיג יחיד )מנהל בי"ס/ פיקוח( אלא כתוצאה של סגנון 

על צוות חינוכי אשר מכוון לחדשנות ושינוי. תמיכה , כלומר הסתמכות 'מרובה מנהיגים'מנהיגות 

את תחושת המסוגלות של הצוות בערכי שילוב ומתן משאבים מתאימים תגדיל ס "של הנהלת ביה

 . ואת מנהיגותם בהיבט השילוב החינוכי

 

 אחרית דבר

הכללה של אנשים עם מוגבלויות  –אחת מהפרדיגמות אותה החברה הישראלית שואפת לקדם היא 

שכן שילוב מיטבי  הילה ובמערכת החינוך הרגילה. כדי לממש זאת, לא די בהצהרות ובחוקיםבק

בסוף שרשרת הפעולות ליישום השילוב נמצא המורה שתפקידו להוציא לפועל את אינו דבר טכני. 

ההנחיות והתקנות החוקיות. המורה  הוא זה אשר נמצא באינטראקציה יומיומית עם התלמידים 

המוגבלויות. ובסופו של דבר, תפיסת עולמו, נכונותו ועמדותיו של המורה הן  שיכריעו את מידת עם 

אמונות ועמדות המורים והמתכשרים להוראה משמשות כמסננים . יישומו ואיכותו של השילוב

קוגניטיביים אשר בוררים את חוויותיהם ובכך מעצבים את מחשבותיהם ומעשיהם. אמונות על 

ראה ולמידה מניעות את תכנון המורים ואת החלטותיהם מרגע לרגע לגבי ניהול תלמידים, הו

כשלמורה יש עמדות חיוביות  .כיתות, אסטרטגיות הוראה, מערכות יחסים עם תלמידים והערכתם

. שכולם רצויים . הוא מעביר להם מסרכלפי שילוב הוא משמש דוגמה לשאר התלמידיםומכילות 

אפשר לתלמידים עם מוגבלות בשמיעה להשתתף באופן מלא שמה, חל שינוי באווירת הכית כך

בהארת שלושה גורמים  עסקהתרומת המחקר הנוכחי בפעילות הלימודית והחברתית כאחת. 

י להביא לשילוב מיטבי על מערכת דכתלמידים עם מוגבלות בשמיעה. אל את היחס שעשויים לשפר 

קיע מאמצים להרחבת היכולת האמפתית, סטודנטים להוראה להש יםהמכשיר המוסדותהחינוך ו

מורים ומתכשרים  בקרבוטיפוח המסוגלות העצמית  , פתוחה וגמישה,פיתוח חשיבה רב ממדית

 .להוראה

 

לבחינת עמדות קטן בהיקפו. מומלץ לקיים מחקר המשך  ראוי לסייג את ממצאי המחקר בשל היותו

'חשיבה . מלבד וגיל הנבדקיםניסיון מאפייני תוך פילוח ממצאים לגבי מורים ומתכשרים להוראה, 
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', מומלץ לבדוק היבטים אישיים נוספים, כגון: עצמית ו'תפיסת מסוגלות 'אמפתיה'דוגמטיות, 

 ויסות רגשי ואינטליגנציה רגשית.  יכולת

 

 

 מקורות 
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